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Ordine del giorno

• Comunicazioni
• Obiettivi 2014
• Resoconto spesa 2014
• Obiettivi 2015
• Voci di spesa 2015



Comunicazioni
• Nuovi responsabili di Biblioteca
• Implementazione della carta dei servizi del Sistema 

bibliotecario 
• Concluso il progetto di 

accorpamento/deduplicazione dei periodici in Polo
• Aumentati di 54 unità i posti nelle biblioteche del 

Polo
• Servizi centralizzati di Polo: Acquisto e 

catalogazione monografie; Acquisto e catalogazione 
periodici; Amministrazione; Sollecito prestiti; 
Gestione del personale; Formazione; DD/ILL; Front 
office



Comunicazioni
• Apertura delle biblioteche: difficoltà
• Punto di servizio “Prestito libri” al Fiore di Botta
• Dal prossimo anno accademico la Biblioteca di 

Matematica terrà aperto fino alle 23.00
• Nuova Biblioteca di Scienze – nessuna novità



Obiettivi 2014
• Riorganizzazione di spazi, collezioni e servizi della 

biblioteca
• Accorpamento/deduplicazione delle collezioni 

bibliografiche di Polo
• Soddisfazione clienti esterni (studenti / biblioteche)
• Avvio progetto digitalizzazione
• Implementazione nuovi siti web delle biblioteche 
• Progetto Good Practice per il Sistema Bibliotecario di 

Ateneo
• Mantenimento/miglioramento dello standard di 

apertura delle biblioteche
• Sicurezza: attivazione in tutte le biblioteche della 

check list per informare studenti part time, volontari e 
altro personale non professionalizzato sulle 
procedura di sicurezza



Soddisfazione studenti
Il risultato dell’indagine sulla soddisfazione degli 
studenti in rapporto ai servizi bibliotecari è sempre 
stato un importante momento di verifica per il CAB. 
A partire dal 2015 il livello di gradimento diventerà 
anche indicatore per misurare lo standard della 
maggior parte delle attività prese in esame nella carta 
dei servizi.
Che cosa chiedono gli studenti alle biblioteche?

• Più posti studio
• Ampliamento degli orari di apertura
• Più libri di testo
• Wifi e prese elettriche



Soddisfazione 
studenti/biblioteche

Soddisfazione media di Polo: 8,07



Resoconto spesa di Polo 2014

Nel 2014 il Polo non ha speso quanto previsto in fase 
di previsione di spesa.
In particolare non sono stati spesi fondi per: 
● attivare contratti per studenti part-time; 
● attrezzatura RFID di autoprestito della Biblioteca di 

Matematica;  
● sistema automatizzato di digitalizzazione;  
● arredi; 
● implementazione del prestito dei portatili.

Questo ha incrementato ulteriormente i fondi residui.



Resoconto spesa di Polo 2014



Nel 2015 inizierà un’attività di analisi sulle monografie 
presenti nelle Biblioteche del Polo di Scienze ai fini di una 
riorganizzazione e dell'individuazione di una politica di 
sviluppo delle collezioni.
Per questo motivo si ritiene utile fare il quadro nel Polo 
della spesa 2014 per le monografie.

In totale sono state acquistate 679 opere per un valore 
cumulativo di 36.804 euro 
- spesa media per biblioteca 6.134 euro.
- costo medio per libro ca. 55 euro

La maggior parte della spesa è assorbita dai testi di 
didattica.

Resoconto spesa 2014
Spesa per monografie nelle biblioteche e nel Polo



Resoconto spesa di Polo 2014
Spesa per monografie nelle Biblioteche e nel Polo

Biblioteca libri acquistati spesa 2014
Biologico-medica 150 6.177
Chimica 37 2.371
Fisica e Astronomia 117 3.768
Geoscienze 19 393
Matematica 57 5.590
Scienze del Farmaco 70 4.633
Polo 229 13.872



Obiettivi 2015
•  Soddisfazione clienti esterni (studenti / 

biblioteche)
•  Pubblicazione e implementazione in tutte le 

biblioteche dello SBA della Carta dei servizi entro 
il 31/03/2015. Monitoraggio e prima revisione 
entro il 30/09/2015.

• Digitalizzazione delle collezioni storiche e di 
pregio 

• Accentramento dei servizi su Polo
• Accorpamento/deduplicazione delle collezioni 

monografiche di Polo



Gestione amministrativo/contabile
novità 2015

Dopo l’avvio - quasi contemporaneo - del bilancio 
economico patrimoniale, del sistema gestionale U-
Gov, della fatturazione elettronica e dello “split” 
dell’IVA, l’amministrazione di Poli e Biblioteche sta 
ancora cercando un assetto definitivo.

Tra gli elementi critici segnaliamo:
• Fondi residui congelati per cinque anni
• Budget CAB suddiviso in due grandi ripartizioni:

• Biblioteche (aggregate per Poli) e CAB/Poli
• Disponibilità di spesa 2015 per biblioteca = spesa 

2014
• Rallentamento nei pagamenti 
• Incertezza sui fondi disponibili



Gestione amministrativo/contabile
novità 2015

Tutto ciò spinge Poli e Biblioteche alla 
cautela nelle spese. 

Il budget di previsione 2015, stilato a fine 
2014, definisce le intenzioni in merito ai 
progetti di Polo, ma non permette di attivare 
iniziative.
I fondi Polo (e CAB) per il momento sono da 
considerare una sorta di “paracadute” per le 
Biblioteche.



Fondi di Polo 2015 - programmazione di 
spesa

omissis



Attività della Commissione di Polo 

Vista e considerata la situazione, non 
resta che darci un appuntamento a 
inizio autunno quando ci sarà maggiore 
chiarezza sulle nuove procedure 
gestionali e sui fondi disponibili.



grazie dell’attenzione
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